
POLÍTICA DE PRIVACIDAD PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN VIRTUD DEL ART. 13 
DEL REGLAMENTO (UE) 2016/679 (“RGPD”) 

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

El responsable del tratamiento de sus datos es Omnitel Comunicaciones S.L., NIF B81040669, con domicilio social en Calle Colquide 
6, Edificio Prisma, portal 2, 1ºA – 28231 Las Rozas de Madrid, correo electrónico: privacity@grupo-omnitel.es (“Responsable”). 

2. FINALIDAD Y BASE JURÍDICA DEL TRATAMIENTO Y PERÍODO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS

¿Con qué finalidad tratan los datos el 

Responsable? 

¿Cuál es la base jurídica del 

tratamiento? 

¿Cuánto tiempo se conservan los 

datos? 

Marketing genérico del Responsable: envío por 

correo electrónico de comunicaciones comerciales 

a modo de ejemplo y no limitado a informes de 

eventos corporativos o seminarios web o 

whitepaper, así como realización de estudios de 

mercado y análisis estadísticos.  

El tratamiento es necesario para 

satisfacer una solicitud específica del 

interesado. 

Por lo tanto, la base jurídica del 

tratamiento es la ejecución de un 

contrato en el que usted sea parte. 

Durante los 10 años siguientes a la 
ocurrencia del hecho. 

Realizar llamadas telefónicas con el fin de 

promocionar los productos Martech del 

Responsable relacionados con las tecnologías 

descritas en el whitepaper a los interesados que 

introduzcan su número de teléfono en el 

formulario para ser contactados. 

Consentimiento del interesado, en 

virtud del art. 6, apartado 1, letra a) del 

RGPD, manifestado al concluir la 

conducta rellenando el campo para 

introducir el número de teléfono. 

Durante los 10 años siguientes a la 
ocurrencia del hecho. 

Una vez transcurridos los periodos de conservación mencionados, los datos se destruirán, suprimirán o anonimizarán, de conformidad 

con los procedimientos técnicos de supresión y copia de seguridad, con sujeción a los requisitos de responsabilidad del Responsable. 

3. PERSONAS AUTORIZADAS AL TRATAMIENTO

Los datos serán tratados por los empleados de las funciones de la empresa y por los colaboradores del Responsable asignados a la 
consecución de los fines especificados anteriormente, que han sido expresamente autorizados para procesar los datos y han recibido 
instrucciones operativas específicas. 

4. DESTINATARIOS DE LOS DATOS Y TRANSFERENCIA FUERA DE LA UE

Los datos pueden ser tratados por partes externas que operan como responsables independientes, como, a modo de ejemplo: 
autoridades y órganos de control y supervisión y, en general, sujetos, públicos o privados, con derecho a solicitar datos, Autoridades 
Públicas que los soliciten expresamente a el Responsable, de acuerdo con lo dispuesto en la legislación nacional y europea vigente, así 
como personas, empresas, asociaciones o despachos profesionales que presten asistencia y consultoría.   

Los datos también pueden ser tratados, por cuenta del Responsable, por terceros designados como encargados de conformidad con el 
art. 28 del RGPD, a los que se imparten instrucciones operativas adecuadas. Se incluirán principalmente en las siguientes categorías: 
sociedades que desarrollan servicios de gestión y/o mantenimiento de sitios web y sistemas de información, empresas que prestan 
servicios de envío de correo electrónico, realización de estudios de mercado, gestión y/o mantenimiento de la base de datos y gestión 
de plataformas de automatización de marketing.  

Dado que estos últimos pueden estar situados fuera de la Unión Europea (UE) o del Espacio Económico Europeo (EEE), en particular 

a los Estados Unidos, país considerado adecuado por la Comisión Europea dentro de los límites del "EU-US Data Protection 

Framework" de 10 de julio de 2023. Cuando la entidad "importadora" esté situada en un país sin decisión de adecuación, se estipularán 

el standard contractual clauses (SCC) a que se refiere el artículo 46. 2, letra c) del RGPD, una copia de las cuales podrá obtenerse 

poniéndose en contacto con el Responsable del tratamiento en los puntos de contacto indicados en la sección 1. 

5. DERECHOS DEL INTERESADO - RECLAMACIONES A LA AUTORIDAD DE CONTROL

Los interesados podrán ejercer ante el Responsable los derechos reconocidos en los artículos 15 a 22 del RGPD y, en particular: 

a) solicitar el acceso a los datos que les conciernen y a la información mencionada en el artículo 15 (finalidad del tratamiento, categorías
de datos personales, etc.);
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b) solicitar la supresión en los casos previstos en el art. 17 si el Responsable ya no tienen derecho a tratarlos;

c) obtener la rectificación de los datos inexactos o la integración de los datos incompletos;

d) obtener la limitación del tratamiento (es decir, el almacenamiento temporal de los datos), en los casos previstos en el art. 18 del
RGPD;

e) recibir los datos en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, así como, si es técnicamente posible, transmitirlos
a otro responsable del tratamiento sin impedimentos, cuando el tratamiento se base en el consentimiento o en un contrato y se
lleve a cabo por medios automatizados (derecho a la "portabilidad");

f) en cualquier momento, retirar cualquier consentimiento y oponerse al tratamiento con fines de marketing directo (haciendo clic
en el enlace para darse de baja que aparece al final de cada correo electrónico recibido).

Para ejercer estos derechos, los interesados pueden ponerse en contacto con el Responsable por correo electrónico a privacity@grupo-
omnitel.es (sin perjuicio de lo dispuesto en la letra f). 

Los interesados tienen derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) o, en cualquier 

caso, ante la autoridad de control competente del Estado miembro en el que residan o trabajen habitualmente o del Estado en el que 

se haya producido la presunta infracción.  

Fecha de actualización: enero de 2024. 
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